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Politika kvality

Hlavnim poslanim spolecnosti je poskytovat feSeni firmam a vefejnym institucim v oblasti
napajecich systému NN a elektro-energetiky.

Politika spole¢nosti je zaloZena na nasledujicich principech:

e Jsme odhodlani poskytovat zakaznikim feSeni, ktera pokryji jejich potfeby k jejich
UplIné spokojenosti

¢ Neustale pracujeme na rozvoji produktd, sluzeb, internich procesu, technologii a
informacnich systému tak, abychom byli schopni poskytovat nasSim zakaznikim
nejlepsi produkty a feSeni na trhu.

o NaSe spolenost vytvafi pracovni prostiedi, které podnécuje iniciativu, vykon,
soutézivého ducha, respekt a davéru.

e Kazdy zaméstnanec je odpovédny vsouladu se svym pracovnim zafazenim
za poskytovani kvalitnich sluzeb, bezpecnost informaci a spokojenost zakaznikl — ta je
hlavni prioritou.

o Udrzujeme systém fizeni kvality v souladu s mezinarodni normou kvality 1ISO 9001
s cilem vytvofit systém, ktery bude trvale zvySovat kvalitu naSich produktu a sluzeb.

e ZvySujeme své cile, omezujeme a predchazime rizikim a zavadime systémova
opatfeni, s cilem poskytovat jistoty pro naSe zakazniky.

Management spolecnosti podporuje politiku kvality, poskytovanim veskerych zdroji pro
uspésnou realizaci. Politika je zavazna pro vSechny zaméstnance nasi spole¢nosti.

V Teplicich, dne 1. kvétna 2018
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